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CONCEITOS

Segundo a Instrugcdo Normativa (IN) SGP-ENAP/SEDGG/ME n? 21, de 12 de

fevereiro de 2021, identificam-se os seguintes conceitos:

| - Necessidade de Desenvolvimento: lacuna identificada entre o
desempenho esperado e o desempenho atual, derivada da diferenca entre o que o
servidor deveria saber fazer/ser e o que ele sabe fazer/ser, com efeito sobre os

resultados organizacionais;

Il - Acao de Desenvolvimento, Capacitagdo ou Treinamento Regularmente
Instituido: atividade de aprendizagem estruturada para impulsionar o desempenho
competente da atribuicdo publica em resposta a lacunas de performance ou
oportunidades de melhoria descritas na forma de necessidades de desenvolvimento,
realizada em alinhamento aos objetivos organizacionais, por meio do desenvolvimento

assertivo de competéncias;

IIl - Necessidade Transversal: para os érgdos e entidades, é a necessidade
de desenvolvimento recorrente e comum as multiplas unidades internas de um dérgao

ou de uma entidade da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional.

Segundo a Norma Procedimental n? 50.05.004 de Capacitacdo e
Desenvolvimento de Pessoas, aprovada pela Portaria Reitoria/UFTM n2 70, de 6 de

julho de 2021, foram definidos os seguintes conceitos:

| - AcOes de Capacitacdo e Desenvolvimento Apoiadas pela UFTM:
consistem em ac¢bes de capacitacdo e desenvolvimento, promovidas por outras
instituicoes que contribuam para o aperfeicoamento das competéncias institucionais,
nas quais a participacdo do servidor ocorrer na condi¢do de ouvinte/aluno, com ou
sem Onus para a UFTM. Exemplos de acbes de capacitacdo e desenvolvimento: Cursos
nas modalidades presencial, a distancia ou hibrida; em mddulo; acbes de
desenvolvimento em servico; grupos formais de estudos; intercdmbios; seminarios;
congressos; simposios; encontros; féruns; mesas-redondas; palestras; oficinas; eventos

educacionais ou cientificos.
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Il - AcBes de Capacitacdo e Desenvolvimento Promovidas pela UFTM:
consistem em ag¢les de capacitagdao e desenvolvimento promovidas pelo Setor de
Capacitacdo de Pessoal - SCAP, mediante parcerias com outras unidades

organizacionais da UFTM, com outras instituicdes ou por contratacdes formais.

lll - Plano de Desenvolvimento de Pessoas - PDP: consiste em um dos
instrumentos da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas - PNDP,
estabelecidos pelo Decreto n? 9.991, de 28 de agosto de 2019, a ser elaborado
anualmente pelos 6rgaos e entidades integrantes do SIPEC, a partir do levantamento
das necessidades de desenvolvimento relacionadas a consecu¢do dos objetivos

institucionais.

IV - Afastamento para Ac¢des de Capacitacdo e Desenvolvimento: é o
afastamento integral do servidor de suas atividades por prazo definido, no exercicio do
cargo efetivo, no interesse da Administracdo, para participacdo em Licenca para
Capacitacdo, Treinamento Regularmente Instituido, Programa de Pds-graduacao
Stricto Sensu ou para Estudo no Exterior, desde que a participacdo na respectiva acao
ndao possa ocorrer simultaneamente com o exercicio do cargo, ou mediante a
compensagdao de hordrio, inviabilizando o cumprimento da jornada semanal de

trabalho do servidor.

V - Licenga Para Capacitacdo: é a licenca com a qual o servidor poder3,
apos cada quinquénio de efetivo exercicio, no interesse da Administracdo, afastar-se
do exercicio do cargo efetivo, com a respectiva remuneracdo, por até 90 (noventa)

dias, para participar de a¢des definidas pela Norma Procedimental.

VI - Treinamento Regularmente Instituido: consiste em toda e qualquer
acao de capacitacao e desenvolvimento, organizada de maneira formal, com duracdo
maxima de 30 dias consecutivos, com a participacdo de servidor da UFTM no interesse
da Administracdo, na condicdo de ouvinte/aluno, em acbes de capacitacdo e
desenvolvimento com carga hordéria superior a 50% da jornada semanal do servidor ou

gue necessitem de afastamento da localidade de exercicio.

VIl - Programa de Pdés-Graduacdo Stricto Sensu: consiste em acao de

capacitacdo e desenvolvimento com a participacdo de servidor da UFTM no interesse
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da Administracdo, regularmente matriculado, em programas de mestrado, doutorado

e pds-doutorado no pais.

VIII - Estudo no Exterior: consiste em acdo de capacitacio e
desenvolvimento com a participagdo do servidor da UFTM na condicdo de
ouvinte/aluno em estudo no exterior ou em programas de mestrado, doutorado e pds-

doutorado no exterior.

IX - Agcdes de Desenvolvimento em Servigo: consistem em eventos que
atendam a definicdo de Acdes de Capacitacdo e Desenvolvimento promovidas ou
apoiadas pela UFTM, nao contempladas nas condi¢des de afastamento estabelecidas
no Decreto n2 9.991, de 28 de agosto de 2019, cuja participacdo do servidor ndo
inviabilize integralmente o cumprimento de sua jornada semanal de trabalho, e

mediante autorizacdo emitida pela Prd-Reitoria de Recursos Humanos da UFTM.

X - Acdo de Desenvolvimento em Servico para Pds-Graduagdo Stricto
Sensu: consistem em AcgOes de Desenvolvimento em Servigo, no interesse da
Administracdo, com a participacdo de servidores da UFTM na condicdo de aluno em
programas de mestrado, doutorado e pds-doutorado no pais, exceto disciplinas
isoladas de cursos de educa¢dao formal, conforme critérios definidos na Norma
Procedimental, com carga horaria semanal de até 50% da jornada semanal de trabalho

do servidor.

Xl - Acdo de Desenvolvimento em Servico para Treinamento em Servico:
consiste em Acdo de Desenvolvimento em Servico, promovida ou apoiada pelo Setor
de Capacitacao de Pessoal da UFTM, organizada de maneira formal com a finalidade de
aprimorar ou promover o desenvolvimento de competéncias dos servidores da UFTM,
realizada em hordrio de trabalho do servidor e cuja participacdo, no interesse da
Administracdo, ocorra na condicdo de ouvinte/aluno com carga horaria ndo superior a
50% da jornada semanal do servidor e que ndao necessitem de afastamento da

localidade de exercicio.
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- 1. APRESENTACAO

Em 28 de agosto de 2019foi publicado o Decreto n? 9.991, que dispde sobre a
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP). A indica¢do dos critérios e
procedimentos especificos para a sua implantacdo ocorreu com a publicagdo da
Instrucdo Normativa n? 201, de 11 de setembro de 2019, e sua atualizacdo com a
Instru¢do Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME n2 21, de 12 de fevereiro de 2021.

A PNDP tem por objetivo promover o desenvolvimento dos servidores publicos
nas competéncias necessarias a consecugao da exceléncia na atuagao dos d6rgaos e das
entidades da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional.

Um dos instrumentos da PNDP é o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP),
gue tem a finalidade de elencar as a¢Ges de desenvolvimento necessdrias para o
alcance dos objetivos institucionais de cada érgdo ou entidade integrante do Sistema
de Pessoal Civil da Administracdo Federal (SIPEC).

Cada 6rgao e entidade integrante do SIPEC deverd elaborar anualmente o
respectivo PDP, que vigorard no exercicio seguinte, contendo as ac¢Oes de
desenvolvimento necessarias ao alcance de seus objetivos institucionais.

Mediante definicdo de prazo até02 de outubro de 2023 para a entrega do PDP
ao SIPEC referente as acOes de 2024, o Setor de Capacitacdo de Pessoal (SCAP),
vinculado a Pro-Reitoria de Recursos Humanos (PRORH) da Universidade Federal do
Tridngulo Mineiro (UFTM), amparado pelo apoio técnico do Departamento de
Desenvolvimento de Pessoal (DDP), estabeleceu as seguintes acdes para cumprir o

solicitado:

e Solicitado pelo SCAP, as unidades da UFTM em 10 de julho de 2023, a indicacdo
de servidores que desempenhariam as funcGes de “Usudrio PDP” e “Chefia
PDP” dentro do Portal SIPEC. Tais servidores foram os responsaveis pelo
registro e validacdo das necessidades de capacitacdo e desenvolvimento de
2024;

e Reunido via Google Meet em 13 de julho de 2023 com toda a equipe indicada
para composicdao do trabalho, cujo intuito foi fornecer orientacdes iniciais

acercado levantamento de necessidades de capacitacdo e desenvolvimento
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para 2024, bem como o cronograma estabelecido. Apds a referida reunido,
foram enviados a todos os envolvidos alguns materiais informativos como: o

Guia para elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoas, os links dos

videos dos Webinars de explicacdo e tira duvidas de elaboracdo do PDP 2023
(destaca-se que as bases informacionais sdo as mesmas para a elaboracdo

do PDP 2024), o Manual de Acesso ao SIGAC/SIGEPE do Instituto Federal de

Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS), direcionado aos
servidores que enfrentaram dificuldades na recuperacdo de senha, o Canvas de

identificacdo da necessidade de desenvolvimento, dentre outros;

Treinamento presencial de duas turmas nas funcdes de “Usudrio PDP” e
“Chefia PDP”, nos dias 19 e 21 de julho de 2023, visando a experiéncia pratica
destes servidores no sistema Portal SIPEC conforme as atribui¢cdes destinadas a
cada perfil.

Apds as orientacdes e o treinamento realizados, conforme cronograma
divulgado, o periodo entre24 de julho a 25 de agosto de 2023 foi dedicado ao
levantamento das necessidades de desenvolvimento junto as equipes de cada
unidade da UFTM, registro no sistema pelos representantes e validacdao da
chefia no SIPEC;

Andlise e classificacdo pelo SCAP das 398 (trezentos e noventa e oito)
necessidades de capacitacdo levantadas pelas equipes e validadas por suas
chefias, no periodo entre28 de agosto a 22 de setembro de 2023;

Tratamento adequado das a¢des pelo SCAP para indicacdo das necessidades de
desenvolvimento que deveriam ser inseridas no PDP da UFTM para 2024;

Envio do PDP da UFTM ao SIPEC, com as devidas autorizacdes do
Departamento de Desenvolvimento de Pessoal (DDP) e da Prd-Reitoria de

Recursos Humanos (PRORH), no dia 26 de setembro de 2023.
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2. AINSTITUICAO: UFTM

Missdo

A Universidade em seu contexto sdcio-politico-econ6mico tem como razao de
sua existéncia a missao de: “Atuar na geragdo, difusdo, promogdo de conhecimentos e
na formagdo de profissionais conscientes e comprometidos com o desenvolvimento
socioeconbémico, cultural e tecnoldgico, proporcionando a melhoria da qualidade de

vida da populag¢do”.

Visao e Valores

Constituem crencas fundamentais da Universidade, orientadoras e inspiradoras
da conduta, do sentimento e dos relacionamentos atinentes a comunidade

universitdria, caracterizando, por fim, seu carater coletivo, os seguintes valores:
| - Pioneirismo;

Il - Inclusdo social;

Il - Cidadania e respeito as diferencas;

IV - Tratamento justo e respeitoso ao ser humano e a vida;
V - Liberdade de expressao e participacao democratica;

VI - Profissionalismo e competéncia técnica;

VII - Etica e transparéncia;

VIII - Qualidade e desenvolvimento sustentavel;

IX - Inovagdo tecnolédgica;

X - Preservacdo e incentivo aos valores culturais;

Xl - Prioridade ao interesse publico.
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Pro-Reitoria de Recursos Humanos - PRORH

A PRORH é uma unidade vinculada a Reitoria que tem por finalidade atuar nas
politicas de gestdo de pessoas pela interacdo sistémica e estratégica dos agentes
publicos vinculados a UFTM, de forma a atender demandas institucionais consonantes

as diretrizes governamentais.

Departamento de Desenvolvimento de Pessoal - DDP

Departamento responsavel por planejar, coordenar e avaliar os processos de
selecdo de pessoal e de alocacdo de servidores recém-empossados, bem como de
servidores advindos de processo de negociacdo em modalidade de movimentacgao de
pessoal. Além disso, o DDP: coordena, orienta e monitora os processos de
movimentacao de pessoal; propde, orienta, supervisiona e avalia a execu¢ao de
atividades relacionadas com o processo de acompanhamento funcional, capacitacao, e
de avaliacdo de desempenho de servidores; planeja, propde, coordena e avalia os

programas e projetos de desenvolvimento, aplicados sob sua responsabilidade.

Setor de Capacitacdao de Pessoal - SCAP

O Setor de Capacitacdo de Pessoal (SCAP), vinculado ao Departamento de
Desenvolvimento de Pessoal (DDP) e a Pro-Reitoria de Recursos Humanos (PRORH), é
responsavel pelo planejamento, a organizacdo, o controle, o acompanhamento, a
execucdo e a avaliacdo de ac¢bes de desenvolvimento e capacitacdo de pessoal, de
forma permanente e vinculada ao Planejamento Institucional e a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal.

O SCAP é incumbido de analisar as necessidades de capacita¢do dos servidores
da Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES), com o atendimento das demandas
geradas por meio de ac¢bes promovidas ou apoiadas que possibilitem o
desenvolvimento das competéncias individuais gerais e gerenciais dos servidores, bem

como das competéncias especificas apresentadas pelas unidades funcionais.
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Concomitantemente, o setor promove os cursos oferecidos internamente e faz
a gestdo dos pedidos de afastamento para capacitacdao externa, por meio de analise
processual, verificacdo da legislacdo especifica vigente, processamento de informacoes

e acompanhamento até o encerramento do processo.

2.1. GESTAO DOS RISCOS

Considerando-se a necessidade de identificagdo dos riscos envolvidos no
processo de elaboracdo e execucdo do PDP, a fim de determinar a probabilidade, a
gravidade de ocorréncia dos riscos, o tratamento a ser dado e as atividades de
controle para assegurar que as respostas sejam executadas, alcangando maior eficacia,
apresenta-se no Quadro 1 a analise de riscos realizada pelo SCAP, conforme formato
da Rotina Operacional Padrdao (ROP) da Proé-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) n?
04.02.

Quadro 1 - Analise de Riscos

GESTAO DE RISCOS DO PDP NA UFTM

Cédigo Desct:lgao dos Probabilidade Imp? cto Resposta Tratamento de risco
riscos (Gravidade)
- Ampla divulgacdo do periodo
do LND.
Nao - Caso a agdo ndo esteja
cadastramento, cadastrada sera necessaria a
pelo Usudrio inclusdo no PDP, obedecendo
PDP, da ao fluxo especifico realizado
R1 necessis:ladti de 5 5 Mitigar No processo S~EI de sol~icita(;50
capacitacdo para aprovagdo da agdo no
dentro do PDP e posterior tramitagdo do
periodo de pedido.
realizagao do - Submissdo da revisdo do PDP
LND para aprovagdo do SIPEC,
conforme cronograma a ser
cumprido pela UFTM.
e i Ehe - Promogdo de a¢des de
da necessidade . ~
R2 de forma muito 1 3 Mitigar onentagao quanto.a um, .
B Y — preenchimento satisfatério no
N Portal SIPEC.
nao sendo
possivel
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identificar com
clareza a lacuna
aser
preenchida

Mudangas de

- Atualizagdo de normativas e
procedimentos na UFTM pelo
SCAP para implementagdo das
exigéncias em tempo

atos
R3 normativos, Aceitar opo.rtu~no.
- - Criagdo de documentos de
politicas e o .
S direitos e procedimentos para
legislacdo . ~ .
orientagdo do solicitante
quanto as tratativas e prazos
corretos.
- Consulta da disponibilidade
orgamentaria, previamente a
realizagao de agOes de
capacitagdo pelo SCAP.
- Adogdo de agdes com a
finalidade de minimizar o
impacto na Politica de
Desenvolvimento dos
servidores da UFTM, tais
como:

a) Promogao de cursos
internos com
parceria das unidades
organizacionais;

b) Promocéo de cursos
ministrados com

Inexisténcia de facilitadores internos

R4 disponibilidade Mitigar ou com facilitadores

orcamentaria externos que sejam
servidores publicos
federais, para
otimizagao do uso
dos recursos
publicos; e

c) Busca de parcerias
com outras
instituicGes publicas
ou com unidades da
UFTM para promogao
de agbes de
capacitagao, que
viabilizem o
atendimento as
demandas
institucionais.

Baixa - Promogdo de atividades
RS assertivislade Evitar internas de ca.pacitagéci,
nas agoes baseadas nas informacgdes e
promovidas dados registrados do LND para
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internamente

o referido exercicio.

- As atividades internas
avaliadas pelos alunos na
Avaliagdo de Reagdo, com
média geral abaixo de 70%
serdo reformuladas,
readaptadas ou
descontinuadas.

R6

Inclusdo de
informagdes
incongruentes
(contraditorias)
nos diversos
campos do
formulario

Mitigar

- Promocgdo de agGes de
orientagdo quanto a um
preenchimento de forma
I6gica no Portal SIPEC.

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DO(S) RISCO(S): 1-Baixa, 2-Média, 3-Alta.
GRAVIDADE OU IMPACTO DO(S) RISCO(S): 1-Baixa, 2-Média, 3-Alta.
RESPOSTA AQ(S) RISCO(S): Mitigar (Reduzir), Evitar (Prevenir), Transferir, Aceitar.
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- 3. CONTEXTUALIZACAO DO PDP NA UFTM

3.1. METODOLOGIA UTILIZADA PARA A ELABORAGAO DO PDP

Para a elaboragdo do PDP 2024 na UFTM, foram consideradas:

As legislagdes vigentes, sendo as principais referéncias: a Lein? 8.112, de 11 de
dezembro de 1990, o Decreto n? 9.991, de 28 de agosto de 2019, a Instrugao
Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME n? 21, de 12 de fevereiro de 2021 e a Lei n?
13.709, de 14 de agosto de 2018;

A regulamentagao interna: Norma Procedimental de Capacitagdao n2 50.05.004,
aprovada pela Portaria Reitoria/UFTM n2 149, de 6 de fevereiro de 2023;

Os programas institucionais: Plano de Gestdao PRORH 2020-2024, Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-2024 e demais projetos de
abrangéncia institucional;

A utilizacdo do Portal SIPEC, onde foram registradas e validadas as

necessidades de capacitagdo e desenvolvimento para o ano de 2024.

Para a realizacao das analises registradas no Portal SIPEC, foram consideradas

como acgdes de desenvolvimento ou capacitacdo aquelas descritas em conformidade

com o Art. 22 da Instrugao Normativa n2 201, de 11 de setembro de 2019:

“Acdo de desenvolvimento ou capacitagcdo: toda e qualquer ag¢do voltada
para o desenvolvimento de competéncias, organizada de maneira formal,
realizada de modo individual ou coletivo, presencial ou a distdncia, com

supervisdo, orientagdo ou tutoria.”

As acOes propostas estdo alinhadas as competéncias descritas no Anexo lll e em

conformidade com o Decreto n? 9.991, de 28 de agosto de 2019, e também deverdo

estar alinhadas ao desenvolvimento do servidor nas competéncias relativas ao seu
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orgdo de exercicio ou de lotagdo, a sua carreira ou cargo efetivo e ao seu cargo em

comissdo ou a sua fungao de confianga.

3.2. ETAPAS DE ELABORAGAO DO PDP

O Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento (LND) constitui a etapa

inicial para a elaboracdo do PDP e configura-se como ferramenta para atendimento

dos seguintes objetivos institucionais:

Democratizar a participacdo dos servidores na elaboracdo do planejamento
anual de capacitagao;

Promover as acdes de capacitacdo e desenvolvimento direcionadas as
necessidades identificadas pelos servidores;

Propiciar o didlogo entre gestor/servidor e o diagndstico das lacunas de
aprendizagem;

Direcionar o planejamento institucional para o préoximo exercicio baseado nas

demandas apresentadas pelos servidores da UFTM.

O LND foi realizado por meio do Portal SIPEC, que buscou alcancar, no ambito

do PNDP, os seguintes objetivos:

Disponibilizacdo de um sistema que possibilite a elaboracdo de PDPs mais
assertivos;

Inclusdo das equipes (servidores) e chefias no processo de identificacdo e
priorizacdo das necessidades de desenvolvimento;

Simplificacdo do processo de levantamento de necessidades;

Aderéncia das devolutivas referentes as sugestdes de acdes de desenvolvimento
do Orgdo Central do SIPEC e Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP)

para os demais 6rgaos e entidades setoriais;
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e |nicio da transformagao do Portal SIPEC em uma ferramenta de gerenciamento

de necessidades de desenvolvimento, ndo somente de registro.

Iniciando o LND, primeiramente, as equipes devem estar cientes dos
planejamentos/objetivos/metas/resultados organizacionais a serem
alcangados/aperfeicoados, bem como devem se reunir para, em conjunto e com a
utilizagdo do instrumento “canvas de identificagdo da necessidade de
desenvolvimento”, captar as contribuicbes dos membros, chegarem ao
reconhecimento das necessidades que possuem.

Superada esta etapa, as equipes ponderam dentro de sua unidade organizacional
de atuacdo quais necessidades devem figurar no PDP para serem validadas por suas
chefias. As necessidades que foram identificadas colaborativamente, sdo registradas
no Portal SIPEC por um servidor representante que tenha participado de prévio
treinamento para esta finalidade (unidades de gestdo de pessoas ou chefia imediata)
com seu cadastro proprio de “Usuario PDP”.

E importante ressaltar que ndo foi admitido na metodologia atual, o registro de
necessidade que represente unicamente o interesse particular de um servidor
especifico, devendo — diversamente disso —, representar uma necessidade reconhecida
pela equipe. Um time pode identificar uma necessidade que, no momento presente,
apenas um servidor a possua, contudo, desde que o conjunto a reconheca como uma
necessidade do grupo como um todo, ela podera e deverd ser considerada.

Abaixo, seguem os questionamentos presentes no Portal SIPEC para cada

necessidade registrada pelo servidor representante:

Quadro 2 - Perguntas requeridas e orientacGes para resposta referente ao registro das necessidades de
capacitagdo e desenvolvimento pelo representante de equipe no Portal SIPEC

PERGUNTAS DE IDENTIFICACAO

ORIENTAGOES PARA RESPOSTA SUGERIDA PELO

DA NECESSIDADE NO PORTAL PORTAL SIPEC

SIPEC

IFS 0.1 - A qual(is) unidade(s) do Na resposta a essa pergunta, basta que vocé insira o nome
orgdo/da entidade refere-se essa da unidade da sua equipe, conforme padrao definido por
necessidade de desenvolvimento seu 6rgdo/sua entidade.
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identificada?

IFS 0.2 - Qual o perfil dos agentes
publicos que possuem essa
necessidade de desenvolvimento?

Na resposta a esta pergunta, informe a melhor descricao
gue identifica o conjunto de agentes que apresentam essa
necessidade, seja indicando o cargo, a carreira, a funcao
deles ou outra informacgdo que o conjunto de agentes
tenha em comum, como, por exemplo: atuar em
determinada area ou trabalhar com determinado servico,
projeto, programa ou politica. O importante é que, a partir
dessa informacao, tenha-se clareza sobre o publico dessa
necessidade.

IFS 0.3 - Quantos agentes publicos
possuem essa necessidade de
desenvolvimento em cada unidade
federativa?

Na resposta a esta pergunta, basta que sejam selecionadas
as Unidades Federativas (UFs) nas quais os agentes
publicos da sua equipe possuem exercicio por meio do seu
orgdo/da qguantidade
correspondente a cada UF. Equipes com agentes publicos

sua entidade e indicar a
concentrados em uma UF Unica devem selecionar apenas a
UF correspondente. Jd as equipes que possuem agentes
espalhados pelo Brasil devem selecionar todas as UFs
correspondentes aos locais de exercicio desses agentes e

indicar a quantidade correspondente.

IFS 1 - O que vocé precisa aprender
ou aprimorar a respeito dos seus
conhecimentos, habilidades e
atitudes para melhorar o seu
desempenho?

A resposta deve apresentar, dentre outros, resultados
sobre o que vocé precisa conseguir entregar, concluir ou
fazer para ofertar, desempenhar e cumprir suas fungdes.
Lembre-se que qualquer que seja a resposta indicada, esta
deve ser causada pela necessidade de desenvolvimento de
habilidade e/ou atitude.
entende-se tanto uma perspectiva de desenvolvimento de

algum conhecimento, Aqui

capacidades ainda inexistentes quanto capacidades ja
existentes que podem ser aprimoradas.

IFS 2 - O que pode ser feito para
ajudar a resolver essa lacuna de
desempenho* atual no trabalho
em comparagdo com o
desempenho esperado?

* Inciso | do Art. 22 da IN n2 21/2021 - | - necessidade de
desenvolvimento: lacuna identificada entre o desempenho
esperado e o desempenho atual, derivada da diferenca
entre o que o servidor deveria saber fazer/ser e o que ele
sabe fazer/ser, com efeito sobre o0s resultados
organizacionais.

Selecione qual a maior demanda que se tem para resolver

esse problema de desempenho.

IFS 3 - Para aprimorar o seu
desempenho, qual o tema geral e 0
recorte de interesse desse
conteldo que precisa ser

Na resposta a esta pergunta:

1. Selecione o Tema Geral, considerando que ele é o
assunto mais amplo que agrupa os principais topicos que
precisam ser aprendidos para resolver esse problema de
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aprendido?

desempenho. A listagem dos Temas Gerais disponivel no
Portal SIPEC contém os mesmos temas identificados como
“subtematicas” nos anos anteriores e esta atualizada
conforme as dreas do conhecimento do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e os
Eixos Tematicos da ENAP.

2. Registre manualmente o Recorte do Tema, considerando
gue ele é a delimitagdo do que precisa ser contemplado
para diferenciar um enfoque/escopo de interesse.
Importante ser objetivo e especifico neste campo.

IFS 4 - Que nivel de esforco de
aprendizagem em relagdo a esse
conteudo é preciso para resolver
essa lacuna de desempenho?

Na resposta a essa pergunta, considere o contelddo que o
publico da necessidade precisa aprender e selecione um
dos seis verbos que indicam o nivel de esfor¢o necessario.
Esse esforco pode ser entendido dentro de uma escala,
gue vai progressiva e cumulativamente do simples para o
complexo e do concreto para o abstrato, iniciando por
“lembrar” e “entender”, passando por “aplicar” e
“analisar” até chegar a “avaliar” e “criar”.

IFS 5 - Uma vez atendida essa
necessidade de aprendizagem,
qual competéncia acredita que
tenha sido desenvolvida?

Na resposta a esta pergunta, indique a capacidade humana
que serd construida ou aprimorada em funcdo do
atendimento da necessidade. Para isto, ha trés
possibilidades de resposta a esta pergunta:

1. Selecionar dentre as competéncias transversais ou as de
lideranca, o comportamento observdvel que melhor
corresponde a capacidade que se pretende desenvolver.
Observagao: As descrigdes de competéncias transversais e
de lideranca correspondem as apresentadas nos anexos da
Instrugdo Normativa n2 21/2021.

2. Caso ndo reconhega nenhum dos comportamentos
observaveis descritos anteriormente, e a intencdo seja
desenvolver uma competéncia técnica ja identificada na
sua organizagao, selecionar a op¢do "outra competéncia
técnica jda mapeada pela organizacdo" e, em seguida,
registrar o titulo dessa competéncia.

3. Caso a capacidade a ser desenvolvida ndo se vincule as
opgOes anteriores, deve-se marcar a opg¢do '"outra
capacidade ndo listada acima" e, em seguida, registrar a
consequéncia profissional (relativa a pessoa) que se tera
quando se aprende o que era necessario aprender. Ou um
comportamento observavel que sera decorrente do que se
aprendeu.

IFS 6 - Uma vez atendida essa

Na resposta a essa pergunta, registre o resultado
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necessidade de aprendizagem, organizacional decorrente do atendimento da necessidade
qual resultado sera gerado para a de desenvolvimento. Poderdo ser indicados aqui desde
sua organizacao considerando os simples resultados imediatamente consequentes, escritos
objetivos/metas organizacionais? pelo publico da necessidade, até resultados ja definidos e
listados pela sua organizacgao.

Apds esta etapa, a chefia que lidera direta ou indiretamente a equipe de
trabalho que identificou as necessidades deve aprecia-las, classificando a frequéncia
gue elas ocorrem e o nivel de resultado que elas podem produzir se forem atendidas,
bem como avaliar a validade/pertinéncia de tais necessidades e indicar se devem
seguir para analise do SCAP.

Dessa forma, a chefia indicada de cada unidade e cadastrada pelo SCAP no
Portal SIPEC com este perfil, ingressa no referido sistema, filtra apenas as unidades
gue estao sob sua gestdao e examina individualmente cada necessidade, validando-a ou
ndo. Destaca-se ndo ser possivel validar automaticamente todas as necessidades
identificadas de uma so vez. Essa etapa é muito importante porque requer que a
chefia reconheca as necessidades prioritarias que devem ser validadas, considerando
pelo menos, o critério-duplo: frequéncia com que elas ocorrem e nivel de resultado
que elas podem produzir se forem atendidas.

Ha a possibilidade, ainda, de ndo validacdo da necessidade. Caso isso ocorra, a
chefia deve justificar sua decisdo através de um texto embasado, coerente e claro, com
intencdo explicativa aos demais atores pela opcdo. Apenas as necessidades validadas
pela chefia serdo analisadas pela Unidade de Gestdo de Pessoas (UGP). As
necessidades ndo validadas permanecerdo no banco de dados do Portal SIPEC como

registros, mas ndo farao parte do PDP.

Quadro 3 - Perguntas requeridas e orientagdes para resposta referente a validacdo das necessidades de
capacitacdo e desenvolvimento pela chefia no Portal SIPEC

PERGUNTAS DE VALIDAGCAO DA ORIENTAGOES PARA RESPOSTA SUGERIDA
NECESSIDADE NO PORTAL SIPEC PELO PORTAL SIPEC
IFC 1 - Para resolver essa lacuna de Na resposta a essa pergunta:
desempenho, os agentes publicos tém a 1. classifique o que precisa ser aprendido (tema
necessidade de aprender algo e alcangar geral e recorte indicados na necessidade) com base
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um resultado organizacional. Classifique na frequéncia que isso é necessario em sua equipe.
isso que precisa ser aprendido (conferir IFS | 2. classifique o resultado a ser alcangado com base
3) e esse resultado a ser alcangado (IFS 6) no nivel do resultado que ele pode produzir na
organizacao

Na resposta a essa pergunta, é preciso considerar a

. . necessidade descrita por completo (o tema geral e
IFC 2 - Considerando esta necessidade e

todas as demais necessidades da minha
equipe, considero que (conferir IFS 3,4, 5 e
6)

recorte + esforco de aprendizagem + capacidade a
ser desenvolvida + resultado esperado) para julgar
a pertinéncia de sua inclusdo no PDP, com base na
importancia e no impacto que ela pode trazer a sua
organizagao.

O préximo passo consiste em analisar e priorizaras necessidades pela Unidade
de Gestdo de Pessoas do orgdo. Neste estdgio, o SCAP, como UGP da UFTM, foi
responsavel por consolidar as necessidades validadas que tenham escopo aproximado
e priorizar quais delas compordo o PDP do 6rgdo/entidade.

Desse modo, houve exame minucioso de todas as necessidades da organizacao,
realizando a aglutinacdo e posterior fusdo (tornando uma sé) daquelas que possuem
escopo aproximado, com base em dois critérios fundamentais (mesmo tema-geral;
mesma capacidade). Mediante tal consolidacdo, verificou-se dentre todas as
necessidades da organizacdo quais seriam transversais, ou seja, estariam presentes em
multiplas unidades organizacionais. Em seguida, foram eleitas as necessidades que
fardo parte do PDP 2024, apoiando-se, dentre outros critérios, na apuracao do que a
chefia explicitou sobre esta necessidade (item IFC 1) — que norteia a importancia e
magnitude da necessidade a partir da frequéncia com que ela ocorre e do nivel de

resultado que ela pode produzir se for atendida.

Quadro 4 - Perguntas requeridas e orientagGes para analise e priorizacdo de necessidades pelo SCAP no
Portal SIPEC

PERGUNTAS DE ANALISE E ORIENTAGOES PARA RESPOSTA SUGERIDA PELO

PORTAL SIPEC

PRIORIZACAO DA NECESSIDADE
NO PORTAL SIPEC

IFGP 1 - Essa necessidade de Na resposta a esta pergunta, confira se a necessidade é
desenvolvimento é recorrente e considerada transversal, ou seja, que se repete em diversas
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comum a multiplas unidades unidades internas da organizacdo. Em caso positivo,
internas da organizagao (conferir marque “Sim”. Caso essa necessidade seja muito especifica
IFS0.1)? de unidade ou atividade de um servidor, marque “N3o”.

Na resposta a esta pergunta, identifique a resposta

. fornecida pela Chefia em IFC 1. Com base nas informacdes
IFGP 2 - Considerando o seu papel o ) )
. , . indicadas e nas demais necessidades, aponte se esta
estratégico na drea de gestao de ) , . L
. necessidade devera ser admitida no PDP da organizagao no
pessoas, essa necessidade de o ]
) , o presente momento. Em caso positivo, detalhe, em seguida,
desenvolvimento serd admitida no

PDP (conferir IFC 1)? as possiveis solugdes de desenvolvimento para esta
conferir :

necessidade. Caso contrario, justifique porque esta
necessidade ndo deve ser priorizada neste momento.

Outro ponto também a cargo da Unidade de Gestdo de Pessoas (UGP) do 6rgao
é o detalhamento de solugdes, que consiste em especificar potenciais resolucdes para
as necessidades priorizadas com dados que facilitem a andlise do Orgdo Central do
SIPEC e da ENAP quanto a disponibilidade e oferta de agdes.

O SCAP, como UGP da UFTM e considerando as necessidades que compdem o
PDP, indicou o grupo e o tipo de solucdo que pode preencher a lacuna indicada em
cada necessidade. Ainda neste momento, o SCAP efetuou as seguintes acdes: verificou
se a necessidade envolve/requer, provavelmente, uma acdo em nivel de educacdo
formal; apontou se a necessidade pode ser atendida por escola de governo prépria;
registrou informagdes complementares caso julgasse pertinentes para aquela

necessidade; e enviou o PDP para aprovac¢ao da autoridade maxima da organizagao.

Quadro 5 - Perguntas requeridas e orientacdes para analise e priorizacdo de necessidades pelo SCAP no
Portal SIPEC apés a validagdo da chefia

PERGUNTAS DE
DETALHAMENTO DE

ORIENTAGOES PARA RESPOSTA SUGERIDA PELO PORTAL

SOLUCOES DA e
NECESSIDADE NO PORTAL
SIPEC

IFGP 3 - Qual seria a solugdo Na resposta a esta pergunta, considere que:

possivel para resolver essa 1) o grupo de solugdo para essa necessidade pode ser
necessidade de encontrado de acordo com a resposta registrada pelo servidor
desenvolvimento? (conferir na pergunta "IFS 2 - O que pode ser feito para ajudar a resolver
IFS3,IFS 4, IFS 5, IFS 6) essa lacuna de desempenho* atual no trabalho em comparacao
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com o desempenho esperado?":
> Se o

recomendada uma solu¢do do grupo "AE = Aprendizagem

servidor respondeu "Aprender o bdsico", é

Estruturada" OU do grupo "GT = Gestao do Talento".

> Se o servidor respondeu "Melhorar o que ja executo", é
Suporte de
Desempenho" OU do grupo "GC = Gestdo do Conhecimento".

recomendada uma solugdo do grupo "SD =

> Se o servidor respondeu "Especializar em um saber,
atividade ou ferramenta de trabalho", é recomendada uma
solucao do grupo "ACE = Acesso a Especialistas" OU do grupo
"RSC = Redes Sociais e Colaboracao".

> Se o servidor respondeu "Desenvolver novos saberes,
processos ou ferramentas relacionadas ao meu trabalho", é
recomendada uma solucdo do grupo "RSC = Redes Sociais e
Colaboracdo" OU do grupo" GC = Gestao do Conhecimento".

2) o tipo de solugdo especifica para esse grupo recomendavel
(GT, SD, GC, ACE, RSC ou AE) pode ser definida de acordo com
sua ponderacdao sobre o que poderda resolver melhor a
(conforme andlise técnica da

necessidade descrita sua

necessidade).

IFGP 4 - A solucao possivel
para essa necessidade envolve
uma acao de desenvolvimento
a nivel de educagao formal?

Na resposta a esta pergunta, indique se a solucdo para esta
necessidade pode ser fornecida por meio de algum curso de
Educacdo Formal. Em caso positivo, indique qual seria a opgao
mais indicada.

IFGP 5 - A agdo de
desenvolvimento para essa
necessidade pode ser ofertada
pela escola de governo
prépria do 6rgdo/da
entidade?

Na resposta a esta pergunta, identifique se a possivel solugdo
para a necessidade pode ser atendida por Escola de Governo
propria do seu drgao ou entidade, caso exista.

Em caso positivo, selecione a opgdo "Sim".

Caso seu érgdo/entidade possua Escola de Governo prépria,
mas nao possua solugdo que atenda a necessidade, selecione

"Nao". Caso seu 6rgao ou entidade ndo possua Escola de
Governo propria, selecione a opgdo “Meu érgio/entidade ndo
possui Escola de Governo prépria”.

Importante: A ENAP ndo deve ser considerada Escola de

Governo propria do érgdo ou entidade.

IFGP 6 (opcional) - Registre
aqui outras informagdes que
auxilie sua organizacao no
planejamento desta
necessidade

Na resposta a esta pergunta, acrescente informagdes
complementares, caso necessario.
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Fechando o ciclo, o ultimo passo é a aprovacdo e envio do PDP ao Orgdo
Central do SIPEC pela autoridade maxima do oérgdo/entidade, ou a autoridade
delegada até dois niveis hierarquicos imediatos, com competéncia sobre a drea de
gestdo de pessoas (conforme §12 do Art. 52 do Decreto n2 9.991/2019). O responsavel
por essa tarefa recebe a proposta de PDP da Unidade de Gestdo de Pessoas, podendo
aprova-lo ou n3o. Caso seja aprovado, tramita o PDP para o Orgdo Central do SIPEC até
o dia 30 de setembro de cada ano. E valido enfatizar que a autoridade mdaxima do
orgdo/entidade entende que aprovando o documento final, automaticamente
reconhece que aquele PDP — com aquelas necessidades identificadas, validadas,
analisadas e priorizadas — apresenta o planejamento que melhor atende aos interesses

e metas institucionais naquele momento.

Findo o periodo destinado ao cadastramento das necessidades no Portal SIPEC,
constatou-se que foram apresentadas pela comunidade de servidores técnico-
administrativos e docentes da UFTM o registro de 402 (quatrocentos e duas)

necessidades, sendo:

1. 398 (trezentos e noventa e oito) necessidades validadas pela chefia e seguidas
para validacdo do SCAP;

2. 4 (quatro) necessidades nao validadas pela chefia.

O gréafico a seguir representa o quantitativo cadastrado por cada unidade

organizacional:
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Quantidade

Grafico 1 - Quantidade de necessidades cadastradas pelas unidades da UFTM

Quantidade de Necessidades Cadastradas por Unidades da UFTM

Unidades

Fonte: SCAP/UFTM, 2023.

Durante o periodo compreendido entre 28 de agosto a 29 de setembro de
2023, o SCAP foi responsdvel pelo tratamento e analise dos dados inseridos pelos
servidores cadastrados em cada unidade da UFTM, denominados “usudrios PDP” no
Portal SIPEC. Cerca de 99% das necessidades cadastradas pelas equipes foram
consideradas relevantes para as chefias e, assim, validadas.

Cada necessidade foi submetida a uma série de questionamentos para que

fosse definitivamente validada, conforme evidenciado no quadro a seguir:

Quadro 6 - Perguntas requeridas e orientagdes para andlise e priorizacdo de necessidades pelo SCAP no
Portal SIPEC apés a validagdo da chefia

PERGUNTAS DE

DETALHAMENTO DE ORIENTAGCOES PARA RESPOSTA SUGERIDA PELO PORTAL

SIPEC

SOLUCOES DA
NECESSIDADE NO PORTAL
[de
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IFGP 1 - Essa necessidade de
desenvolvimento é recorrente
e comum a multiplas unidades
internas da organizacao
(transversal):

Respostas disponiveis a esta pergunta:
”Sim” OLI IINéOII

IFGP 2 - Considerando o seu
papel estratégico na area de
gestdo de pessoas, essa
necessidade de
desenvolvimento sera
admitida no PDP:

Avaliando a necessidade e considerando-a apta para seguir,
deve-se escolher a seguinte opcao:

“Sim, necessidade deve seguir para detalhamento de solugées.”
Caso contrario, se a escolha for “Ndo”, o questiondrio é
encerrado e somente aparecera um campo para inclusao de

uma justificativa, que deve ser embasada em critérios técnicos.

IFGP 3 - Qual seria a solugao
possivel para resolver essa
necessidade de
desenvolvimento:

Diante do questionamento, é disposta uma vasta lista de
possiveis formas de atendimento a necessidade identificada. A
seguir rol exemplificativo das opcdes apresentadas: ACE -
artigos, blogs e wikis especializados; ACE - centros de
exceléncia; AE - cursos presenciais; AE - e-learning; AE -
simulagGes e jogos; GC - manuais e guias de usuadrio; GC -
melhores préticas; GC - regras e procedimentos; GC - topicos de
informacdo; GT - competéncias e niveis de proficiéncia; GT -
objetivos de trabalho e desenvolvimento; RSC - contetdo
gerado pelo usuario a partir de discussdes, bate-papos, foruns,
blogs; RSC - membros, eventos, informacgdes e recursos de
comunidade; RSC - outras pessoas em fungdes similares ou
relacionadas; SD - conselhos e recomendacgdes; SD - exemplos
de aplicagdo; SD - explicagdes e orientagbes; SD - instrugdes
passo a passo; SD — modelos; SD — scripts; SD — simulagdes.

IFGP 4 - A solugao possivel
para essa necessidade envolve
uma agao de desenvolvimento
a nivel de educacgao formal:

Respostas disponiveis a esta pergunta:
“N3do” ou “Especializacdo, Mestrado, Doutorado, Pds-
doutorado”

IFGP 5 - A acao de
desenvolvimento para essa
necessidade pode ser ofertada
pela escola de governo
prépria do 6rgdo/da entidade:

Respostas disponiveis a esta pergunta:
”Sim” OU ”Nao”

IFGP 6 (opcional) - Registre
aqui outras informagdes que
auxilie sua organizacao no
planejamento desta
necessidade:

Caso a Unidade de Gestdo de Pessoas entenda que é necessdria
alguma informagao complementar, o campo pode ser
preenchido.
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Do universo de 398 necessidades cadastradas e validadas, realgamos que foram
destacados por 53 servidores a possibilidade de sana-las por meio de educag¢do formal

em nivel de pds-graduacdo (especializacdo, mestrado, doutorado ou pés-doutorado).
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- 4. PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS PARA A UFTM EM 2024

Atendendo a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), o Setor
de Capacitagdao de Pessoal (SCAP), orientado pela Pré-Reitoria de Recursos Humanos
(PRORH) e subsidiado pelo Departamento de Desenvolvimento de Pessoal (DDP), vem
desenvolvendo esforgos para implementacdo de agdes de desenvolvimento e
capacitacdo alinhadas as necessidades especificas e institucionais.

A elaboracdo do PDP 2024 da UFTM prosseguiu com a utilizagdo de
instrumento agil, objetivo e acessivel, que possibilitasse ampla participacdo dos
servidores da instituicdo no processo de levantamento das necessidades especificas e
coletivas de desenvolvimento de pessoal, fato confirmado através do total de 398
(trezentos e noventa e oito) necessidades de capacitacdo e desenvolvimento
cadastradas e validadas no Portal SIPEC.

A andlise das necessidades apresentadas pelos servidores aconteceu de forma
isonOmica através do estabelecimento do mesmo peso para todas as propostas e
considerando as informacées de todas as necessidades cadastradas e validadas.

O quantitativo total de a¢bes de capacitagao e desenvolvimento registradas
através do LND evidencia a participacdo dos servidores técnico-administrativos e
docentes no processo de planejamento das metas de desenvolvimento institucional e
das carreiras por meio de acdes de capacitacdo. Indica também um significativo nivel
de participacdo dos servidores técnico-administrativos e docentes no processo de
Levantamento de Necessidades de Capacitacdo realizado este ano. O resultado da
analise e compilacdo das propostas de a¢cbes de capacitacdo ou desenvolvimento que
compuseram o PDP 2024 da UFTM sera apresentado no Anexo .

Apds a manifestacdo técnica no SIPEC sobre a execucdo do PDP 2024 da UFTM,
o SCAP prosseguira com o planejamento interno, a fim de que este seja executado.

Ademais, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2020-2024 da UFTM, a PRORH propde implementar no PDP 2024 as Trilhas de
Aprendizagem, como uma concepcao democratica de alinhamento de objetivos
institucionais e individuais. Nesse sentido, a proposta é iniciada com enfoque no
desenvolvimento de competéncias gerenciais, especificas e gerais, como pode ser

observado com mais detalhes no Anexo llI.
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Efetivada a execucdo, os resultados esperados pelo SCAP, DDP e PRORH sao:

1. A consolidagdao do planejamento desse processo;

2. A implementacdo de acdes de desenvolvimento e capacitacdo assertivas e
direcionadas as lacunas de aprendizagem dos servidores, atendendo aos
objetivos e metas institucionais;

3. Melhoria efetiva no ambiente e nas condi¢des de trabalho no que se refere a
capacitagdo, uma vez que, as a¢des a serem implementadas refletem as
necessidades registradas pelos servidores e chefias;

4. Potencializa¢dao dos conhecimentos e habilidades dos servidores da UFTM;

5. Subsidio aos indicadores e metas de trabalho para efetivacdo do PDP na UFTM.

As consideragles, sugestdes, duvidas e propostas de trabalho poderdo ser

direcionadas ao seguinte e-mail: capacitacao.prorh@uftm.edu.br.

A participacao de toda a comunidade da UFTM neste processo contribui para a
implementagao continua de melhorias na capacitagdo dos servidores e no

desenvolvimento individual e institucional.
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- 5. CONSIDERAGOES FINAIS

A revisao da Norma Procedimental n2 50.05.004, de Capacitagdo e
Desenvolvimento de Pessoas, aprovada pela Portaria Reitoria/UFTM n? 149, de 6 de
fevereiro de 2023, bem como a aplicagdo do Edital de Fluxo Continuo n2
01/2023/SCAP/DDP/PRORH, munido de material fornecido por meio do Edital de
Facilitadores n2 02/2022/SCAP/DDP/PRORH contribuiram de maneira efetiva para a
consolidacdo da implantacdo da PNDP na UFTM.

Para concessdao de qualquer participagdo em agdes de desenvolvimento e
capacitacdo, conforme legislacdo vigente, é necessario que sua previsdao tenha sido
realizada no LND do ano anterior e, consequentemente, aprovada para o PDP do ano
em questao.

As acOes de desenvolvimento que necessitaram de inclusdo ou alteracdo no
PDP2023foram revisadas conforme paragrafo Unico do Artigo 42 da Instrucao
Normativa n? 21, de 1° de fevereiro de 2021, e indicadas nos itens 5.1.7, 5.1.8 e 5.1.9
da Norma Procedimental supracitada, observando-se o cronograma para revisao e
autorizacao do SIPEC que ocorreu a cada trés meses durante o atual exercicio.

O Quadro 6 apresenta os indicadores e metas estabelecidos para efetivacdo do

PDP para o exercicio de 2024.

Quadro 7 - Indicadores e metas de efetivagdao do PDP para o exercicio de 2024

INDICADORES E METAS DE EFETIVAGAO DO PDP PARA 2024

Descricao Indicador de Resultado

Promover agdes direcionadas para o
desempenho de atividades de ensino, Quantidade de eventos no ano
pesquisa e extensdo
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Orientar e operacionalizar a formalizagdo
dos processos para participagdo de
servidores em ag¢des de Educagdo Formal,
em 2024, atingindo percentual acima de
50% da quantidade registrada no LND para

Expectativa numérica de intengGes
registradas no LND em Educagao

27
2024* Formal para 2024
x 0,50
* Total de agentes que indicaram educagdo
formal registrados no LND para 2024: 53
Para efetivacdo do PDP 2023: atendimento
de necessidades de Educagao Formal, em
L : . Quantidade de necessidades
2023, atingindo percentual acima de 50% da ) .
. . registradas no LND em Educagao
quantidade registrada no LND para 2024* 9

* Total de necessidades registradas para
educacao formal no LND para 2024: 17

Formal para 2024
x 0,50

Necessidades a serem atendidas preferencialmente por Cursos Promovidos pela PRORH

Promover eventos internos de capacitacao

. . Quantidade de eventos realizados 15
por intermédio do SCAP/DDP/PRORH
Capacitar servidores para o . . .
. L . Quantidade de servidores capacitados
desenvolvimento de competéncias gerais e . . 250
. . . em eventos internos de capacitacdo
gerenciais por meio de eventos internos
Capacitar gestores da UFTM para o .
. ] Quantidade de gestores da UFTM
desenvolvimento/aprimoramento de 50

competéncias gerenciais

capacitados

Promover a avaliagdo de reagao dos eventos
internos de capacitagdo promovidos pelo
SCAP/DDP/PRORH *

* Calculo por evento

(Média da aplicagdo da metodologia
NPS nas avaliagdes de reagdo dos
cursos internos) x 100 *

* Péssimo, ruim e regular
correspondem a avaliadores
detratores, bom corresponde a
avaliadores neutros e excelente
corresponde a avaliadores
promotores. Para os conceitos: NPS
ruim corresponde a muito insatisfeito,
NPS razodvel corresponde a
insatisfeito, NPS muito bom
corresponde a satisfeito e NPS
excelente corresponde a muito
satisfeito.

N3o inferior a
60%
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Estabelecer um percentual de aprovagao dos
cursistas nos eventos internos de
capacitagdo promovidos pelo
SCAP/DDP/PRORH *

* Célculo por evento

[(Somatdrio de aprovados de todos os
cursos) + (Somatdrio de matriculados
e todos os cursos)] x 100

Ndo inferior a
60%

Para efetivacdo do PDP 2024: atendimento
de necessidades por meio de cursos
promovidos internamente, atingindo o
percentual acima de 50% da quantidade
registrada no LND para 2024*

* Total de necessidades transversais a serem
atendidas preferencialmente por cursos
promovidos, conforme LND para 2024: 19

Quantidade de necessidades
registradas no LND por cursos
promovidos para 2024
x 0,50

10

Necessidades a serem atendidas preferencialmente a partir de acées apoiadas pela UFTM

Meta fisica para 2024: Promover a
capacitagdo de servidores para o
desenvolvimento de competéncias gerais e
especificas com recursos da Agao
Orcamentaria 4572

Quantidade de servidores capacitados
COm recursos

200

Para efetivacdo do PDP 2024: atendimento
de necessidades de capacitagdo por meio de
acoes apoiadas, atingindo percentual acima
de 60% da quantidade registrada no LND
para 2024*

* Total de necessidades registradas como
acGes apoiadas, conforme LND para 2024:
27

Quantidade de necessidades
atendidas no ano

17

Metas Gerais

Promover a capacita¢do de servidores para o
desenvolvimento de competéncias gerais,
gerenciais e especificas

Quantidade de servidores capacitados

450

Realizar procedimento de Revisdo no PDP
2024

Quantidade de revisées no Portal do
SIPEC

Nao superior a
2

Realizar exclusdo de necessidades no PDP
2024

Quantidade de necessidades a serem
excluidas

N3o superior a
20
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Para efetivacdo do PDP 2024:
atendimento de necessidades de
capacitagdo e desenvolvimento,

atingindo percentual acima de 50% da
quantidade registrada no LND para
2024*

* Total de necessidades registradas,
conforme LND para 2024: 55

Quantidade de necessidades
atendidas no ano

28

Obs.: As metas se basearam nas informagGes registradas pelos servidores no levantamento de

necessidades de desenvolvimento para 2024.
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ANEXO | - NECESSIDADES DE CAPACITAGAO DO PDP 2024

NOME DA NECESSIDADE

UNIDADES
ORGANIZACIONAIS

TEMATICA (MACRO)

SUBTEMATICA (MICRO)

1. Ampliar conhecimentos nas
areas especificas que embasam as
atividades de ensino, pesquisa e
extensdo

2. Participagao em programa de
pos-graduacgdo na area de
Educagdo

Todas as unidades da
UFTM

Preferencialmente:
CAMUNIT, PROACE,
IELACHS

Educacdo

Educacdo

Ensino-Aprendizagem

Toépicos Especificos de
Educagdo, Assessoria
Pedagodgica Universitaria,
Educagdo e Docéncia

3. Participagdo em programa de
pos-graduagao na area de Inovagdo
Tecnoldgica

Preferencialmente:
CAMUNIT

Administragao Publica

Inovagao

4. Participagdo em programa de
pos-graduacao nas areas de
Administracdo, Administragdo
Publica e outras Ciéncias Sociais
Aplicadas

Preferencialmente:
IELACHS

Administracdo /
Administracdo Publica /
Auditoria / Ciéncia da
Informac3o / Ciéncias
Contéabeis / Direito /
Economia

Ciéncia Politica: Politicas
Sociais, Politicas Publicas,
Estado e Governo, Business
Intelligence (BI),
Amostragem probabilistica

5. Participagdo em programa de
pos-graduacdo na area de Ciéncias
da Saude

Preferencialmente:
ICS, PRORH

Medicina / Enfermagem
/ Nutricdo / Fisioterapia/
Terapia Ocupacional /
Educacdo Fisica

Epidemiologia, Fisiologia
Geral, Medicina Legal e
Deontologia, Saude
Coletiva, Saude Publica
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6. Participagdo em programa de
pos-graduagdo nas areas de
Engenharias e outras Ciéncias
Exatas

Preferencialmente:

CAMUNIT, ICTE

Engenharia Mecénica /
Engenharia Quimica /
Engenharia Elétrica /

Engenharia Civil / Fisica /
Matematica /
Probabilidade e
Estatistica / Quimica /
Ciéncias da Computagdo

Estatistica, Matematica
Aplicada, Engenharia
Térmica, Processos de
Fabricagdo, Tecnologia

Quimica

7. Participagdo em programa de
pos-graduacao na area de Ciéncias
Biologicas

Preferencialmente:

CAMUNIT, ICTE

Biologia / Farmacia

Bioquimica, Microbiologia
Aplicada, Bioinformatica,
Politica de Meio Ambiente

8. Participagdao em programa de
pos-graduacao na area de Ciéncias
Humanas

Preferencialmente:

IELACHS, PROACE,
CAMUNIT

Letras / Linguistica /
Sociologia / Filosofia /
Psicologia / Histéria /

Geografia / Servico

Social / Museologia

Teoria e Analise Linguistica,
Teoria Literaria, Historia
Antiga e Medieval,
Geografia Humana,
Psicologia do Trabalho e
Organizacional, Servigo
Social Aplicado

9. Participagdao em programa de
pos-graduacao na area de Ciéncias
Agrarias

Preferencialmente:

CAMUNIT

Agronomia / Ciéncia e
Tecnologia de Alimentos

Engenharia de Alimentos,
Tecnologia de Alimentos

10. Participagdo em programa de
pos-graduacdo na area de Mdsica

Preferencialmente:

IELACHS

Musica

Experiéncia estético
musical, Principios
fenomenoldgicos

Necessidades a serem atendidas preferencialmente por Cursos Promovidos pela PRORH

11. Ampliar os conhecimentos e a
aplicabilidade da legislagao e das
politicas relativas a Administragdo
Publica e aos processos
administrativos

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Administracdo Publica /
Direito

Atendimento ao Publico,
Fungdo Publica, Gestdo de
Pessoas, Direito Publico,
Produtividade, Terceiro
Setor - ONGs - OSCIP,
Ouvidoria e Lei de Acesso a
Informagdo

12. Aperfeicoamento em
tecnologias e ferramentas como
editor de textos, planilhas
eletronicas, armazenamento em
nuvem, entre outras

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Anilise e Ciéncia de
Dados

Utilizagdo de ferramentas
ou sistemas especificos

13. Treinamento e
aperfeicoamento na utilizagdo de
sistemas como SElI, SISCAD, SIEX,
UFTMNet, COMPRASNET e outros

correlatos a drea de atuacgdo

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Administracdo Publica

Treinamento ou
aperfeicoamento na
utilizagdo de sistemas
especificos
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14. Aprendizagem e
aperfeicoamento em Lingua
Estrangeira

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Letras

Literaturas Estrangeiras
Modernas

15. Treinamento em
Procedimentos Institucionais da
UFTM

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Administragdo Publica

Comunicacdo Institucional,
Gestdo da Qualidade,
Melhoria Continua de

Processos, Organizagdo da
Rotina, Planejamento,

Resolugdo de Problemas,
Resolutividade

16. Ampliar conhecimento e
aperfeicoamento em Saude e
Seguranga Ocupacional e
Qualidade de Vida no Trabalho

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Administragao Publica

Psicologia do
Desenvolvimento Humano,
Tratamento e Prevengao
Psicoldgica

17. Capacitagdo de Gestores e
Lideres

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Administragdo Publica

Lideranga

18. Conhecimento sobre Etica,
Conduta Etica e Moral no Servigo
Publico

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Administragao Publica

Etica no Setor Publico

19. Conhecimento em Métodos
Avaliativos e Didaticos, de
Metodologias Ativas e de Gestdo
Educacional

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Educacao

Ensino-Aprendizagem

20. Relacionamento Interpessoal e

Comunicagao

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Técnicas, Recursos e
Estratégias para
Desenvolvimento de
Pessoas

Comunicagao Interpessoal,
Comunicagdo Visual, Design
Grafico, Midias Sociais,
Oratoria, Relacionamento
Interpessoal

21. Gestao e Fiscalizagdo de
Licitagdes e Contratos
Administrativos

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Administragao Publica

Aquisicdo de bens e
contratagdo de servigos
aplicados ao Servigo Publico

22. Trabalhar agées na Educagao
Especial e Inclusiva

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Educacao

Toépicos Especificos de
Educacao

23. Planejamento e
desenvolvimento de atividades
para o uso de TICs, formularios
Google, Google Workspace for

Education e Midias Digitais

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Ciéncia da Informacgdo

Tecnologia da Informagdo
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24. Treinamento para fomentar
Acdes de Sustentabilidade

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Administragdo Publica

Desenvolvimento
Sustentavel no Servico
Publico

25. Treinamentos ou eventos em

Lingua Portuguesa e Redagdo
Oficial

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Lingua Portuguesa

Lingua Portuguesa, Redagao
Oficial

26. Capacitagdo e treinamento nas

areas de Controles Internos,
Gestdo de Riscos e Governanga

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Administragdo Publica

Tratamento Adequado dos
Eventos (Riscos e
Oportunidades), Capacidade
de Construir Valor, Servigos
Efetivos, Eficientes e
Eficazes, Melhoria dos
Processos

27. Treinamento em Gestao
Estratégica e de Projetos

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Administragdo Publica

Gestdo de Projetos, Gestdo
Estratégica, Mapeamento
de Processos

28. Treinamento em Inovagao e
Empreendedorismo

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Administragdo Publica

Gestdo da Inovagdo e
Produtos, Propriedade
Intelectual e Patentes

29. Treinamento na area de
Estatistica

Todas as unidades
organizacionais da
UFTM

Probabilidade e
Estatistica

Probabilidade e Estatistica
Aplicadas

Necessidades a serem atendidas preferencialmente a partir de agées apoiadas pela UFTM

30. Participagdo em foruns e
eventos relacionados a
Contabilidade e Administragdo
aplicada ao Setor Publico

Preferencialmente:
CAMUNIT, ICENE,
PROAD

Administragao Publica

Contabilidade, Orgamento e
Finangas

31. AgGes de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Ciéncias da Computacgdo

Preferencialmente:
PROAD, Reitoria

Ciéncia da Computacdo

Sistemas de Computacao

32. AgGes de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Servigo Social e areas afins

Preferencialmente:
ICS, IELACHS,
PROACE, PRORH

Servigo Social

Servigo Social Aplicado
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33. Acdes de treinamento e

Preferencialmente:

Bioquimica da Nutricdo,
Dietética, Nutrigdo Clinica,
Nutricdo em Unidades de
Alimentagdo e Nutrigdo,

aperfeicoamento na area de Nutricdo . , o
. ) . ICS Nutricdo em Saude Publica,
Nutricdo e dreas afins . .
Nutrigdo Ambulatorial,
Nutricdo Funcional e
Materno Infantil
34. AgGes de treinamento e . . . L.
. 3 Preferencialmente: .. Fisico-Quimica, Quimica
aperfeicoamento na area de Quimica

Quimica e areas afins

CAMUNIT

Inorganica

35. Agdes de treinamento e
aperfeicoamento nas areas de
Fisioterapia, Terapia Ocupacional e
areas afins

Preferencialmente:
ICS

Fisioterapia e Terapia
Ocupacional

Fisioterapia e Terapia
Ocupacional

36. Acdes de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Ciéncias da Saude e areas afins

Preferencialmente:
Hospital de Clinicas,
ICS, PRORH

Medicina / Saude
Coletiva

Epidemiologia, Etica e
Humanizagao do
Atendimento, Fisiologia
Geral, Imunologia, Medicina
Legal e Deontologia,
Medicina Tropical, Saude
Materno-Infantil, Saude
Publica

37. Acdes de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Psicologia e areas afins

Preferencialmente:
CAMUNIT, CEFORES,
ICS, IELACHS,
PROACE, PROPPG,
PRORH, Reitoria

Psicologia

Fundamentos e Medidas da
Psicologia, Psicologia do
Desenvolvimento Humano,
Psicologia do Ensino e da
Aprendizagem, Psicologia do
Trabalho e Organizacional,
Psicologia Social,
Psicopedagogia, Tratamento
e Prevencdo Psicoldgica

38. AgGes de treinamento e
aperfeicoamento nas areas de
Arquitetura e Urbanismo,
Engenharia Civil, Planejamento
Urbano e Regional e areas afins

Preferencialmente:
CAMUNIT, ICTE,
Reitoria

Arquitetura e Urbanismo
/ Engenharia Civil /
Planejamento Urbano e
Regional

Engenharia Hidrdulica,

Métodos e Técnicas do

Planejamento Urbano e
Regional, Tecnologia de
Arquitetura e Urbanismo

39. Agoes de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Geografia e areas afins

Preferencialmente:
IELACHS

Geografia

Geografia Fisica, Geografia
Humana
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40. AgGes de treinamento e

Preferencialmente:

Histdria Antiga e Medieval,

aperfeicoamento na area de IELACHS Historia Histdria do Brasil, Historia
Histdria e areas afins Moderna e Contemporanea
41. AcOes de treinamento e .
. i Preferencialmente: . .
aperfeicoamento na area de Museologia Museologia
. } . ICENE, PROEXT
Museologia e areas afins
42. AgGes de treinamento e .
. Preferencialmente: . Geoparques,
aperfeicoamento em Geoparques, Geociéncias ~
N . . PROEXT Geoconservagao
Geoconservagdo e Geodiversidade
43. Agdes de treinamento e
aperfeicoamento em planejamento Preferencialmente:
e cerimonial de eventos e ICTE, PROEXT, Artes Produgdo Cultural e Artistica

promocdo de atividades artisticas,
culturais e extensionistas

Reitoria

44. Agdes de treinamento e
aperfeicoamento em Auditoria
Interna

Preferencialmente:

Reitoria

Administragdo Publica

Auditoria

45. Agdes de treinamento e
aperfeicoamento nas areas de
Bioquimica, Farmacia e areas afins

Preferencialmente:

CAMUNIT

Bioquimica

Biologia Molecular

46. AgOes de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Medicina Veterinaria e areas afins

Preferencialmente:

CAMUNIT

Medicina Veterinaria

Clinica e Cirurgia Animal,
Medicina Veterinaria
Preventiva

47. AgOes de treinamento e

Preferencialmente:

Nutricdo e Alimentagao

aperfeicoamento na area de Zootecnia .
. i . CAMUNIT Animal
Zootecnia e dreas afins
48. AgGes de treinamento e .
. i Preferencialmente: . . .
aperfeicoamento na area de Agronomia Fitotecnia

Ciéncias Agrarias e areas afins

CAMUNIT

49. AgGes de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Engenharia Mecanica e areas afins

Preferencialmente:

ICTE

Engenharia Mecanica

Engenharia Térmica,
Mecanica dos Sélidos,
Processos de Fabricacdo
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50. A¢Ges de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Engenharia de Alimentos e areas
afins

Preferencialmente:
ICS, ICTE, CAMUNIT

Ciéncia e Tecnologia de
Alimentos

Ciéncia de Alimentos,
Engenharia de Alimentos,
Tecnologia de Alimentos

51. AcBes de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Biologia, Botanica e areas afins

Preferencialmente:
CAMUNIT

Biologia Geral / Botanica

Biologia Geral

52. A¢Ges de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Ciéncias do Esporte e areas afins

Preferencialmente:
PROPPG, ICS

Educacdo Fisica

Educacao Fisica

53. AgBes de Treinamento e
aperfeicoamento em subareas de
Administragdo e Administragdo
Publica

Preferencialmente:
CAMUNIT, ICENE,
PROAD, Reitoria

Administragao Publica

Conhecimentos e
desenvolvimento na carreira
por meio de participagao
em eventos relacionados a
Administragdo e
Administragao Publica

54. Agoes de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Ciéncia da Informacdo e areas afins

Preferencialmente:
CAMUNIT, PROENS,
PRORH, Reitoria

Ciéncia da Informagdo

Biblioteconomia, Gestdo da
Informagdo e do
Conhecimento, Tecnologia
da Informacgao

55. AgGes de treinamento e
aperfeicoamento na area de
Engenharia Quimica e areas afins

Preferencialmente:
ICTE

Engenharia Quimica

Instrumentagdo Analitica,
Modelagem e Simulagdo de
Processos
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ANEXO Il - LINHAS DE DESENVOLVIMENTO DE AGOES INTERNAS DE CAPACITACAO
PARA 2024

O planejamento dos cursos internos de capacitacdo da UFTM nortear-se-a pelas
linhas de desenvolvimento apresentadas nos Quadros 1, 2, 3 e 4.

1 - AGOES DE DESENVOLVIMENTO E CAPACITAGAO PARA SERVIDORES TECNICOS-

ADMINISTRATIVOS

Acdes de capacitacdo e desenvolvimento direcionadas ao
atendimento das necessidades de servidores técnico-administrativos
da UFTM em tematicas transversais informadas no LND para 2023 que
contribuam para o desenvolvimento na carreira.

Necessidade a ser atendida:

Publico alvo: Servidores técnico-administrativos no ambito da UFTM.

Formagdo Geral: visa a oferta de conjunto de informagdes ao servidor
sobre a importancia dos aspectos profissionais vinculados a formacao,
. . ao planejamento, a execugao e ao controle das metas institucionais, e
Competéncia associada: N N . o .
Formacdo Especifica: visa a capacitagdo do servidor para o
desempenho de atividades vinculadas ao ambiente organizacional em

que atua e ao cargo que ocupa.

Modalidade: Cursos on-line, presencial ou hibrido

Tipo de aprendizagem: Curso, oficina ou palestra

Realizagdo por meio de Edital divulgado na pagina do SCAP

Participacdo e critérios:
SR (www.uftm.edu.br/capacitacao)

2 — ACOES DE DESENVOLVIMENTO E CAPACITAGAO PARA SERVIDORES DOCENTES

Acdes de capacitagdo e desenvolvimento direcionadas ao atendimento
Necessidade a ser atendida: das necessidades de servidores docentes da UFTM em tematicas
transversais informadas no LND para 2023 que contribuam para o

desenvolvimento na carreira.

Publico alvo: Servidores docentes no ambito da UFTM.

Formacgdo Geral: visa a oferta de conjunto de informagdes ao servidor
L . sobre a importancia dos aspectos profissionais vinculados a formagao,
Competéncia associada: . R " o
ao planejamento, a execugdo e ao controle das metas institucionais, e

Formagdo Especifica: visa a capacitagdo do servidor para o
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desempenho de atividades vinculadas ao ambiente organizacional em
que atua e ao cargo que ocupa.

Modalidade:

Cursos on-line, presencial ou hibrido

Tipo de aprendizagem:

Curso, oficina ou palestra

Participacgdo e critérios:

Realizagdo por meio de Edital divulgado na pagina do SCAP
(www.uftm.edu.br/capacitacao)

3 — AGOES DE DESENVOLVIMENTO E CAPACITAGAO PARA GESTORES

Necessidade a ser atendida:

AcOes de capacitacdo e desenvolvimento voltadas para treinamento
dos servidores em competéncias basicas para desempenho de suas
fungdes como gestores ou substitutos de chefias ou para preparar

futuros gestores.

Publico alvo:

Servidores técnico-administrativos e docentes no ambito da UFTM.

Competéncia associada:

Gestdo: visa a preparagao do servidor para o desempenho de
atividades de gestdo, contribuindo para a otimizacdo do exercicio de
fungdes de chefia, coordenagado, assessoramento e diregao.

Modalidade:

Cursos on-line, presencial ou hibrido

Tipo de aprendizagem:

Curso, oficina ou palestra

Participacdo e critérios:

Realizagdo por meio de Edital divulgado na pagina do SCAP
(www.uftm.edu.br/capacitacao)

4 — ACOES DE DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Necessidade a ser atendida:

AcOes de capacitagdo e desenvolvimento voltadas para tematicas
comportamentais informadas no LND para 2023, bem como
abordagens que contribuem para o desenvolvimento pessoal e bem-
estar do servidor.

Publico alvo:

Servidores técnico-administrativos e docentes no ambito da UFTM.

Competéncia associada:

Comportamental: prepara o servidor para o seu autoconhecimento e
para as relagdes no trabalho. Contribui para o equilibrio relacional dos
servidores na sua pratica profissional, proporcionando uma ambiéncia

saudavel e melhores condices de convivéncia (aprender a sere a
conviver).
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Modalidade:

Cursos on-line, presencial ou hibrido

Tipo de aprendizagem:

Curso, oficina ou palestra

Participagdo e critérios:

Realizagdo por meio de Edital divulgado na pagina do SCAP
(www.uftm.edu.br/capacitacao) ou outros eventos propostos pelo
DDP
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ANEXO 11l — TRILHAS DE APRENDIZAGEM

Uma trilha de aprendizagem compde-se de uma série de materiais pedagdgicos
dispostos em multiplas plataformas com o objetivo de desenvolvimento de habilidades
e competéncias em nivel pessoal ou profissional do interessado. Esse modelo
proporciona a autonomia e o protagonismo do aluno, uma vez que respeita o tempo
de aprendizado de cada um, contudo, colocando-os no mesmo patamar de

conhecimento.

Em relacdo aos ganhos organizacionais com a adocdo dessa forma de aprender,

podem ser citados os seguintes:

- Torna o acesso ao conhecimento mais agil e efetivo;

- Capacita de maneira sistematizada, conforme as competéncias necessdrias para o
trabalho;

- Proporciona maior flexibilidade;

- Alinham os objetivos da institui¢cdo e do servidor.

Trilha 1: Programa para Formagao de Lideres

O Programa para Formacdo de Lideres terd por objetivo a consolidacdo da
formacao dos servidores em cargos de gestdao na UFTM. Serdo realizados, a partir de
metodologias especificas, encontros com os gestores visando partilhar meios que
oportunizam tratar de tematicas relacionadas a lideranga de equipes.

Os médulos de cursos que compdem este Programa sdo:

> Café com Conversa — DASS/UFTM
O objetivo deste evento, realizado por meio de encontros presenciais ou
remotos, é promover um espaco de autocuidado e cuidado com o outro,
acolhimento e reflexdes compartilhadas sobre temas relacionados a saude

mental.
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» Programa de Gest3o e Desempenho UFTM — PRORH/UFTM

O intuito desta capacitagdo é qualificar gestores e servidores da UFTM que
tenham interesse em aderir ao Programa de Gestdao e Desempenho da UFTM,
na modalidade teletrabalho (hibrido ou integral), para a implementa¢dao do
PGD nas unidades organizacionais da instituicdo, bem como para o
gerenciamento de suas atividades de modo remoto (teletrabalho), com
suporte tecnolégico do sistema informatizado de controle das atividades e

entregas.

> Qualificacdo em Dimensionamento da Forca de Trabalho — ENAP

Busca-se, com essa capacitacdo, otimizar a alocacdo de pessoal na
administragdao publica, a fim de alcangar melhor desempenho, eficacia e

realizar entregas que efetivamente agreguem valor ao cidadao.

> Lein28112/90 e suas alteracdes — ENAP

Conhecida como Regime Juridico Unico dos servidores da Unido, das
autarquias e das fundagbes publicas federais é o normativo principal que
norteia a vida funcional do servidor. Sendo uma lei relativamente antiga,
sofreu diversas adequagGes com o passar dos anos. Intenta-se, com este curso,
instruir os interessados quanto aos direitos e deveres dos servidores publicos
federais, dirimir possiveis duvidas e apresentar algumas peculiaridades sobre

os temas abordados na legislacgao.

> Gest3o de Equipes Hibridas e Desafios para a Cultura Organizacional — ENAP

O gestor moderno realmente domina as habilidades necessarias para lidar com
um mundo cada vez mais em transicao? Neste curso, serd possivel reconhecer
os impactos e novos desafios que se apresentam em um tempo pds-pandemia

da Covid-19

> Gest3o de Conflitos e Negociacdo — ENAP

Resolver divergéncias e tomar decisdes de forma colaborativa sdao formas

efetivas de preservar e ampliar os objetivos a serem alcancados nas
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organizacoes. A temadtica é relevante, uma vez que o desenvolvimento das
competéncias de resolucdao de conflitos e de negociagcdo tém se mostrado
fundamentais para o adequado desempenho e atuacdo de gestores e

servidores em suas rotinas de trabalho.

> Assédio Moral: O que saber e fazer — ENAP

Esta formacdo permite a reflexdo sobre o tema, estabelece paralelos com a
realidade que o gestor vivencia e reflete se algo em sua conduta profissional

ou no seu ambiente de trabalho precisa ser revisto.

> Desenvolvendo Times de Alta Performance — ENAP

Esta formacdo permite a reflexdo sobre o tema, estabelece paralelos com a
realidade que o gestor vivencia e reflete se algo em sua conduta profissional

ou no seu ambiente de trabalho precisa ser revisto.

Trilha 2: Programa para Laboratdrios Didatico-Cientificos

Os laboratérios didatico-cientificos sdo espacos onde ocorrem o
desenvolvimento de pesquisas para a resolucdo de problematicas relevantes para toda
a sociedade. Nesse sentido, disseminar medidas preventivas de salde e seguranga em
tais ambientes é primordial para o avanc¢o e sucesso das investigacdes desenvolvidas
nestes espacos.

Os médulos previstos no Programa para laboratérios Didatico-Cientificos sdo:

> Biosseguranca em laboratérios de ensino e pesquisa — ENAP

Desenvolvido por meio da parceria entre Fundacentro/MTP e ICB/USP, o curso
pretende fornecer subsidios aos profissionais que atuam em laboratérios de
ensino e pesquisa para a promog¢ado da prevengao no manejo seguro de produtos
guimicos e bioldgicos, considerando os diversos niveis de complexidades das

atividades desenvolvidas nestes ambientes ocupacionais.
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» Seguranca Quimica em Laboratdrios de Ensino e Pesquisa — ENAP

Esta formagdo municia os profissionais que atuam em laboratérios de pesquisa e
ensino para que saibam buscar informaces adequadas e confidveis em relacdo ao
manejo seguro de produtos quimicos, além de obterem informagbes sobre seus

efeitos adversos em decorréncia de manipulacdes inadequadas.

> Avaliacdo qualitativa de risco: exposicdo a agentes quimicos — ENAP

Nesta oportunidade, o profissional poderd conhecer vantagens, desvantagens e
limitacdes quanto ao uso de ferramentas qualitativas para a avaliacdo de riscos
decorrentes da exposicdo a agentes quimicos nos ambientes de trabalho.
Baseadas no conceito conhecido como control banding, as ferramentas (ICCT,
EMKG-Expo-Tool e RiskofDerm) incentivam a concentracdo de esforcos e recursos
para a prevencgdo e controle dos riscos e complementam os métodos tradicionais

de avaliagao.

» Compras sustentdveis e a nova lei de licitacdes — ENAP

Fundamental para a atuacdo publica sustentavel e eficiente, aprofundamentos
sobre o tema sdao minimamente necessarios a uma boa gestdo. Esta capacitacao
tratard dos principais conceitos e da fundamentacdo para a promocdo da
sustentabilidade no setor publico. O cursista conhecera o processo de
planejamento para uma contratacdo publica sustentavel, compreenderd os
principais requisitos da sustentabilidade para realizacdo de compras sustentaveis
pela administragao publica e qual a aplicabilidade da nova lei de licitagdes nesse

contexto.
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Trilha 3: Programa de Competéncias Transversais

Os profissionais que atuam no setor publico enfrentam o desafio de lidar com

problemas cada vez mais complexos, em sociedades plurais que demandam servigos

publicos eficientes e adequados as constantes transformagdes tecnoldgicas.

Nesse contexto, as competéncias transversais sdo aquelas indispensaveis ao

exercicio da fungao publica, contribuindo para a efetividade dos processos de trabalho

em diferentes contextos organizacionais e para um setor publico de alto desempenho.

>

Os mddulos previstos para o Programa de Competéncias Transversais sao:

Introducdo a Lei Brasileira de Protecdo de Dados Pessoais — ENAP

O curso apresenta um panorama sobre a nova legislacdo brasileira de protecao
de dados pessoais (Lei 13.709/18), compreendendo os temas mais importantes
para a sua implementacdo, como: fundamentos e campo de aplicacao,
principios e direitos do titular, responsabilidades dos agentes, aspectos
internacionais, seguranca e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, entre
outros. O objetivo do curso é capacitar as pessoas para entenderem, de forma
rapida e acessivel, o funcionamento e diretrizes bdasicas expostas na nova lei

geral de protecao de dados do Brasil.

Etica e Servico Publico — ENAP

Assunto de indiscutivel importancia, nesta ocasido serdao apresentados os
principais fundamentos da ética e suas relagdes com os desafios enfrentados
pelo setor publico. A conduta das pessoas interfere diretamente no
funcionamento das organizacdes e traz impactos para toda a sociedade. Por
essa razao, o desenvolvimento da consciéncia ética é fundamental para
garantir o respeito ao interesse publico, a cidadania, ao Estado de Direito e a
democracia. A proposta central aqui é capacitar as pessoas para que tenham

conduta ética ao oferecerem e utilizarem os servicos publicos.
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Acessibilidade na Comunicacdo — ENAP

O foco é compreender o conceito biopsicossocial e as terminologias adequadas
ligadas as pessoas com deficiéncia. Entrard em contato com a legislagdo,
compreenderda como utilizar recursos e técnicas que melhoram a
acessibilidade, além de ver exemplos praticos de comunicagdo acessivel, tanto
em eventos presenciais como em contetdo web e impresso.

Comunicacdo nao violenta — ENAP

Este curso apresenta os principais conceitos e pilares para a realizagao de uma
comunicacdo mais assertiva e empdtica. Ha dicas importantes para o

aperfeicoamento pessoal que o cursista ndo pode deixar de conhecer.

Gestdo de Riscos em Projetos de Transformacado Digital — ENAP

Os projetos de transformacdo digital, sobretudo no setor publico, ao
promoverem inovacdo também carregam consigo muitos riscos, positivos e
negativos. Este curso busca Ihe oferecer o conhecimento necessario para gerir
adequadamente esses riscos, oferecendo a eles respostas rapidas e eficazes, o
que, ao final, possibilitara que vocé e sua equipe entreguem melhores produtos

€ servigos.

Gestdo da Estratégia com BSC - Fundamentos — ENAP

Esse curso é uma boa oportunidade para conhecer alguns elementos tedrico-
conceituais e instrumentais de planejamento estratégico e de gestdo. A
compreensdo e a utilizagdo de conhecimentos relacionados ao planejamento
estratégico e ao método Balanced Scorecard (BSC) possibilitam a atuacdo em

ambientes dindmicos que exigem percepc¢do de contexto e proatividade.

Planejamento e Organizacao Pessoal no Trabalho — ENAP

Este curso foi criado para apresentar ferramentas, reflexdes e praticas
relacionadas ao planejamento e organizacdo pessoal no trabalho. Ele é
importante, pois ajudara a trazer mais seguranca, bem-estar e facilitem a
comunicacdo, tais como bom uso de correio eletronico, de agendas de

trabalho, de visdo gerencial e analitica de tarefas. Venha conhecer o que é
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planejamento, o porqué de se planejar e as vantagens do planejamento pessoal

e no trabalho.

Ferramentas de Gestao no Teletrabalho — ENAP

O teletrabalho é uma realidade cada vez mais presente no dia a dia. Por isso,
estar atento as ferramentas que podem aumentar a produtividade e diminuir
cargas desnecessarias de trabalho é essencial. Neste curso, vocé vai conhecer
as melhores ferramentas para reunides online, trabalho em equipe e analise de

dados.

Governanca de TIC para para o Governo Digital — ENAP

Este curso apresenta os principais conceitos e pilares para a realizacdo de uma
comunicagdo mais assertiva e empatica. Ha dicas importantes para o

aperfeicoamento pessoal que o cursista ndo pode deixar de conhecer.
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ANEXO IV - RELACAO DE COMPETENCIAS TRANSVERSAIS E DE LIDERANCA - IN N2

21/2021

COMPETENCIAS - PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

. Competéncia
Categoria
Transversal

Resolugdo de Problemas
com base em dados

Foco nos resultados
para os cidadaos

Competéncias Transversais

Mentalidade Digital

Comunicagao

Definicao

Capacidade para idear solugdes
inovadoras e efetivas para problemas de
baixa, média ou elevada complexidade
mediante a utilizacdo de dados numéricos
e n3ao numéricos, bem como de
evidéncias que permitam a precisdo e
factibilidade das resolugdes.

Capacidade para superar o desempenho
padrdo e apresentar solugdes alinhadas
ao cumprimento de metas e ao alcance
dos objetivos estratégicos das
organizagoes publicas, garantindo
atendimento das necessidades dos
usuarios e dos cidaddos.

Capacidade de integrar as tecnologias
digitais com os modelos de gestdo,
processos de tomada de decisdo, com a
geracdo de produtos e servicos, com os
meios de comunicagdo interna, externa e
de relacionamento com os usuarios.

Capacidade de escutar, indagar e
expressar conceitos e ideias nos
momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dindmica
produtiva das interagGes internas e
externas.
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Trabalho em equipe

Orientagdo por valores
éticos

Visdo Sistémica

. Competéncia de
Categoria .
Lideranga

Autoconhecimento e

Competéncias de Lideranga -
Pessoas

desenvolvimento
pessoal

Capacidade de colaborar e cooperar em
atividades desenvolvidas coletivamente
alcance de

em busca do metas

compartilhadas e compreendendo a
repercussdo das préprias agdes para o
alcance  dos

éxito ou objetivos

estabelecidos pelo grupo.

Capacidade para agir de acordo com
principios e valores morais que norteiam
o exercicio da fun¢do publica tais como
responsabilidade, integridade,
transparéncia e equidade na gestdo da

coisa publica.

retiddo,

Capacidade para identificar os principais

marcos institucionais e as tendéncias
sociais, politicas e econémicas nos
cenarios local, regional, nacional e

internacional, que podem impactar os
processos decisorios e a gestdo de
programas e projetos no ambito do setor
publico.

Capacidade de
autoconhecimento e a

empregar o
inteligéncia
emocional na construgdo de sua
identidade de lider, de
intimamente suas forgas e fraquezas de

reconhecer

ordem comportamental, de administrar
suas emogdes de modo a construir uma
cultura organizacional fundada em valores
humanos. Capacidade de identificar suas
capacidades e limitagGes, e de assumir o
pelo proprio
desenvolvimento, mediante a adogdo de

compromisso

uma postura de abertura a aprendizagem
continua.
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Competéncias de Lideranga -

Resultado

Engajamento de
pessoas e equipes

Coordenagdo e
colaboragdo em rede

Geragao de valor para
usuario

Capacidade de conduzir as pessoas ao
encontro da visdo, missdo e objetivos
organizacionais, de atuar como lider
agregador, engajador, incentivador e
empoderador, que construa um ambiente
inclusivo, favoravel a cooperagdo e ao
trabalho em equipe. Habilidade no trato
com os individuos, demonstrando
sensibilidade, capacidade de escuta,
empatia e respeito necessdrios ao
estabelecimento de interagGes
interpessoais positivas nas mais diversas
situagGes. Capacidade de promover uma
lideranga que associe o alto desempenho
da equipe ao bem-estar dos individuos
em sua rotina de trabalho.

Capacidade de transitar com desenvoltura
por uma linha de construgdo de
entendimentos que vai desde a
coordenagdo de interesses a gestdo de
conflitos, favorecendo a governabilidade
por meio da construgdao de coalizOes e
consensos em torno de agendas de
interesse  comum. Capacidade de
construir, mobilizar e manter redes
confidveis e abertas com stakeholders
que sdo, ou podem vir a se tornar, atores
importantes para o alcance dos objetivos
estratégicos da organiza¢do. Capacidade
de atuar em um ambiente de governancga
em rede, construindo parcerias e
fortalecendo as relagdes institucionais.

Capacidade e  sensibilidade para
compreender  as necessidades e
expectativas dos usuarios em relagdo aos
servigos do Estado, de orientar a atividade
da organizagdo para o resultado, e de
buscar o envolvimento da sociedade no
processo de formulagdo e implementagdo
da politica e dos servigos publicos.
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Gestdo de resultados

Gestdo de crises

Visdo de futuro

Competéncia de Lideranga —
Estratégica

Inovagdo e mudanga

Dominio dos conhecimentos sobre
gestdo, inerentes a capacidade de tomar
decisbes e gerenciar de forma
competente e estratégica os atos da
organizacdo. Capacidade de atuar com
base em desempenho, metas, resultados
e impactos, construidos de forma
aderente ao contexto organizacional e
social existente.

Capacidade de antecipar, identificar e
administrar a ocorréncia de situagdes de
risco, de construir solugdes criativas,
estratégicas e tempestivas adequadas ao
contexto. Capacidade de agdo em face de
situagGes de imprevisibilidade e escassez,
e de reagdo sob pressao.

Capacidade para imaginar e prospectar
futuros, de tragar diretrizes estratégicas
para a organizagdo e para a sociedade,
tendo por base as caracteristicas
historicas, o contexto e as tendéncias em
ambito local, regional, nacional e
internacional, aliada a capacidade para
imaginar e prospectar cenarios para além

do futuro imediato.

Capacidade de questionar abordagens
convencionais na solu¢cdo de problemas,
de adotar novos insights a sua agao, de
criar  um  ambiente  propicio a
experimentagdo e a melhoria continua, de
suscitar e encorajar ideias de vanguarda e
novas formas de se trabalhar, adotando
medidas incrementais ou disruptivas que
conduzam a organizagao a responder de
forma adequada ao contexto e se
preparar face a cenarios futuros.
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Capacidade de desenvolver conceitos e
ideias com clareza, de comunicar
propdsitos, planos e estratégias e inspirar
Comunicacdo confianga, de estabelecer uma
comunicagdo empdtica, persuasiva e

estratégica

influente, de construir narrativas que
representem e legitimem a atuagdo da
organizagao.
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